PRITARTA
Sakiy rajono savivaldybés tarybos
2022 m. sausio 21 d. sprendimu Nr. T-42

BIUDZETINES ISTAIGOS KUKARSKES GLOBOS NAMU 2021 METU VEIKLOS
ATASKAITA

I SKYRIUS
GLOBOS NAMU PRISTATYMAS

Kukarskés globos namai (toliau Globos namai) — socialinés globos jstaiga, skirta gyventi
senyvo amziaus asmenims, senyvo amziaus asmenims, kuriems nustatytas dideliy ir vidutiniy
specialiyjy poreikiy lygis, suaugusiems asmenims su fizine negalia, suaugusiems asmenims su fizine
negalia, kuriems nustatytas 55 proc. ir mazesnis darbingumo lygis.

Globos namy misija - teikti kokybiskas, teisés akty reikalavimus atitinkancias paslaugas,
siekiant integracijos j visuomene bei asmens savarankiSkumo.

Globos namuy vizija — nuolat tobul¢janti, konkurencinga socialinés globos, slaugos,
kineziterapijos ir masazo paslaugas teikianti jstaiga, operatyviai prisitaikanti prie nuolat kintanciy
veiklos salygy bei uztikrinanti auksc¢iausig klienty aptarnavimo kokybe.

Globos namu vertybés: asmens orumas, socialiné atsakomybé, geras mikroklimatas,
profesionalumas, nuolatinis tobulé¢jimas.

Kukarskeés globos namy tikslai ir pagrindinés veiklos kryptys:

e auksta teikiamy paslaugy kokybé;

e jstaigos veiklos pobiid; atitinkanti organizacing struktiira;
e cfektyviai valdomi zmogiskieji iStekliai;

e cfektyvi iSoriné ir vidiné komunikacija;

o efektyviai naudojami esami finansiniai istekliai.

Ilgalaikeés (trumpalaikés) socialinés globos paslaugos Kukarskés globos namuose:

e apgyvendinimas;

e sveikatos priezitiros ir slaugos paslaugos;
e maitinimas;

e socialinio darbo paslaugos;

e Dbuities ir asmens higienos paslaugos;

e uzimtumo ir laisvalaikio organizavimas;
e religiniai patarnavimai.

Globos namy veikla yra organizuojama vadovaujantis Lietuvos Respublikos Konstitucija
Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymu, Lietuvos Respublikos Socialinés apsaugos ir
darbo ministro patvirtintu Socialiniy paslaugy katalogu, Socialinés globos normy aprasu ir kitais
Lietuvos Respublikoje galiojanéiais teisés aktais, Sakiy rajono savivaldybés tarybos patvirtintais
nuostatais ir kitais teises aktais.

Nuo 2013 m. liepos 1 d. globos namy direktoré yra Asta Pranaitiené. A. Pranaitien¢ yra baigusi
Kauno technologijos universiteta (1993), socialinio darbo studijas Vilniaus Universitete (2005;
2007), isklausiusi Pokyciy ir darbo rezultaty valdymo, Sprendimy priémimo modulius ISM Vadybos
ir ekonomikos universitete. Turi 14 mety vadovavimo patirtj. Nuo 2021 m. geguzés mén. Globos
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namy direktoré A. Pranaitiené priklauso Savivaldybiy socialinés globos istaigy vadovy asociacijai.
2021 m. direktoré tobulinosi kvalifikacija, dalyvavo Siuose mokymuose: ,,Ugdomasis vadovavimas
ir efektyvus zmogiSkyjy iStekliy valdymas pokyciy laikotarpiu®, Kursai skirti iSmokti teikti parama
pazeidziamoms vartotojy grupéms energetikos klausimais.

2016 m. Kukarskeés globos namuose sukurta, jdiegta ir palaikoma Kokybés vadybos sistema,
atitinkanti ISO 9001:2015 standarto reikalavimus (Sertifikato Nr. 17K. 1185). Sukurta Kokybés
politika. 2019 m. Kokybés vadybos sistema buvo pratesta trejiems metams (Sertifikato registracijos
Nr. 19K. 1579).

2021 m. birZelio mén. Kukarskes globos namuose buvo atliktas VS 2-asis prieZitiros auditas,
kurio metu globos namuose buvo rasta viena neatitiktis: Nepilnai parengta narkotiniy medziagy
apskaitos tvarka. Direktorés jsakymu nepaskirtas asmuo. 3 ménesiy laikotarpyje neatitiktis pasalinta.

I SKYRIUS
PROJEKTAI

Kukarskés globos namuose vis dar jgyvendinamas 2020 m. paraSytas ‘“Atsinaujinanciy
energijos Saltiniy diegimas Kukarskés globos namuose” projektas, kuris buvo parengtas pagal 2019
m. Klimato kaitos programos 1éSomis finansuojama priemong ,,Atsinaujinanc¢iy energijos iStekliy
(saulés, véjo, geoterminés energijos, biokuro ar kity) panaudojimas visuomenings ir gyvenamosios
(ivairiy socialiniy grupiy asmenims) paskirties pastatuose*.

2021 m. laimétas projektas , Terapinés rekreacijos paslaugy teikimas Kukarskés globos
namuose® pagal ,,Sakiy krasto vietos veiklos grupés 2016-2023 mety vietos plétros strategijos” I
prioriteto ,,Vietos ekonomikos plétra ir aplinkosauga” priemon¢ ,,Verslumo skatinimas kaimo
vietovése” Nr. LEADER-19.2-SAVA-10. Siuo metu projektas yra jgyvendinimo stadijoje, projekto
jgyvendinimas pagerins paslaugy kokybe globos namy gyventojams.

Taip pat, siekiant pagerinti socialiniy paslaugy kokybe, 2020 m. geguzés mén. Kukarskés
globos namai dalyvavo ,,Socialiniy paslaugy kokybés gerinimas, taikant EQUASS kokybés sistema*
projekte, 2020 m. birzZelio 9 d. buvo pasiraSyta Dalyvavimo projekte ,,Socialiniy paslaugy kokybés
gerinimas, taikant EQUASS kokybés sistema‘ sutartis Nr. EQS-196. 2021 m. gruodzio 21-22 d. vyko
iSorinis auditas, laukiama atsakymo dél sertifikato gavimo.

III SKYRIUS
PERSONALAS

Globos namuose dirba 28 darbuotojai: 4 administracijos darbuotojai (direktoré, buhaltere,
administratore, ikvedys-vairuotojas), 5 pagalbinio personalo darbuotojai (valytoja, 2 vir¢jos, viréja-
sandélininke, skalbéja), 5 medicinos darbuotojai (vyriausioji slaugytoja, 3 slaugytojos ir
kineziterapeute), 12 slaugytojo padéjéjy, vyresnioji socialiné darbuotoja, socialiné darbuotoja.



B Administracijos darbuctojai
® Pagalbinis perscnalas
Sodalinés srities personalas

B Syeikatos priefidros personalas

1 pav. Kukarské globos namy pareigybiy pasiskirstymas pagal sritis procentais, 2021 m.

Istaigos organizaciné struktiira yra aiski, kiekvieno darbuotojo pareigos ir atsakomybeé tiksliai
apibréztos. 27 globos namy darbuotojai turi jy darbo specifikg atitinkancig kvalifikacijg bei reikiama
patirt] visoms jiems pateiktoms uzduotims atlikti, 1 asmuo mokinasi.

Kukarskés globos namai taip pat palaiké gerus rySius su mokymosi jstaigomis. Ataskaitiniais
darbuotojo padéjéjas.

2021 m. globos namy darbuotojai ir toliau kiekvieng penktadien] rinkosi i susirinkimus, kuriy
metu buvo aptariamos iskilusios problemos, numatomi problemy sprendimo biidai, numatomos
gyventojy uzimtumo priemonés, gyventojy sveikatos buiklé, aptariami kiti klausimai.

Darbo taryba
Globos namy darbo taryba buvo iSrinkta 2020 m. vasario 26 d., iki 2021 m. geguzés mén.

Darbo tarybos pirmininké buvo Rasa Mazeikiené. R. Mazeikienei i8¢jus vaiko auginimo atostogy,
tarybos susirinkimo metu buvo iSrinkta nauja pirmininké Laura Kazlauskiené. Darbo tarybos 2021
mety veiklos ataskaita parengta 2022 m. sausio 3 d. Per 2021 m. Darbo tarybai nepateiktas nei vienas

raSytinis skundas.

IV SKYRIUS

2021 METU VEIKLOS PLANO IGYVENDINIMAS

1 lentelé. 2021 m. Kukarskeés globos namy veiklos tikslai

Eil. | Uzdaviniai ir priemonés Vertinimo kriterijai ir juy reikSmeés Rezultatyvu

Nr. | pavadinimas mas

1 Globos namy gyventojy e Apklausti bent 30 proc. globos namy gyventojy; 100 proc.
apklausa. Duomenys e Susisteminti anketoje gauti rezultatai, supazindinti | igyvendinta
panaudoti gerinant globos darbuotojai;
namy kokybinius bei e Pagerinti globos namy kokybiniai ir kiekybiniai
kiekybinius darbo rodiklius darbo rodikliai.

2 Slaugos proceso dalyviy o Apklausti bent 50 proc. slaugos proceso dalyviy; 100 proc.
apklausa. Duomenys e Susisteminti anketoje gauti rezultatai, supazindinti | igyvendinta
panaudoti gerinant globos darbuotojai;
namy kokybinius bei e Pagerinti globos namy kokybiniai ir kiekybiniai
kiekybinius darbo rodiklius. | darbo rodikliai




3 Sustiprinti zmogiskieji e Darbuotojy kvalifikacijos kélimas, bent 90 proc. 75 proc.
iStekliai globos namy darbuotojy isleisti j kvalifikacijos igyvendinta
kélimo kursus;
e Tinkama kompetencija atlikti pareigybei pavestas
darbo funkcijas;
* Motyvacijos skatinimas;
e Savivertés didinimas.

4 Darbuotojy darbo salygy e Darbuotojy apriipinimas reikiamu inventoriumi 100 proc.
gerinimas (ne maZiau kaip 1 vnt.) efektyvinan¢iu darbo na§uma. | jgyvendinta

5 Komandinio darbo e Bendri darbuotojy susirinkimai kiekvieng 100 proc.
uztikrinimas penktadienj, kuriuose analizuojama jstaigos veikla, Igyvendinta

nagrinéjamos problemos, ieSkoma sprendimo biidy.

6. Aktyvi darbo taryba e Darbo taryba renkasi ne maZziau kaip du kartus per | 100 proc.

metus. igyvendinta

7 | Globos namy gyventojy e Teikiama kokybiska slauga; 100 proc.
kokybiskas sené¢jimas e Laikomasi kiino padéties keitimo grafiko; igyvendinta

¢ Naudojami ¢iuziniai nuo praguly, kiing
apsaugantys tepalai;

e Dirbama pagal infekcijos kontrolés procediira;

® 98 proc. i§vengta praguly bei infekcijy;

8 Sekti bei nuolat registruoti ¢ Kraujospiidzio sekimas; 100 proc.
globos namy gyventojy e Sekamos gyvybinés funkcijos; lgyvendinta
sveikatos pokyCius ¢ 100 proc. registravimas.

9 Globos namy darbuotojai e Organizuoti mokymus globos namuose; 95 proc.
isklausg privalomus e Naujai priimtus darbuotojus taip pat apmokinti; igyvendinta
pirmosios pagalbos mokymo | ¢ 100 proc. globos namy darbuotojy isklausg
programas ir higienos privalomas pirmosios pagalbos mokymo programas
igudziy mokymo programas ir higienos jgiidziy mokymo programas.

10 | Globos namy gyventojy ¢ 100 proc. uzpildytos globos namy gyventojy 100 proc.
slaugos istorijy pildymas slaugos istorijos; jgyvendinta

o Slaugos istorijos pildomos pasikeitus sveikatos
stoviul.

11 | Kuo didesnis globos namy e Kiekvienam gyventojui sudaryti ISGP; 55 proc.
gyventojy savarankiskumas, ¢ ISGP jgyvendinimas; jgyvendinta
peprara.sti kasdieniniai o ISGP perziiiréjimas;
igudziai e Bent 70 proc. globos namy gyventojy

savarankiskesni, neprarade kasdieniniy jgiidziy.

12 | Zalingy jprociy prevencija e Asmeny, dalyvavusiy tabako ir alkoholio vartojimo | 100 proc.
mazinimo bei sveikatos gerinimo programoje, jgyvendinta
skaiCius — bent 12 gyventojy.

13 | Neigiamo pobiidzio jvykiy e Asmeny, dalyvavusiy prieSgaisrinés saugos, 100 proc.

prevencija saugaus eismo kelyje ir elgesio vieSose vietose jgyvendinta
mokymuose, skai¢ius — bent 20 gyventojy.

14 | Kokybiskas, maisto saugos ir | e Tinkamai paruosti perspektyviniai meniu; 100 proc.
higienos reikalavimus e Patickalai gamini pagal receptiiras ir patiekalo igyvendinta
atitinkantis maistas ruo$imo technologija;

e Teikiamas 100 proc. kokybiskas, maisto saugos ir
higienos reikalavimus atitinkantis maistas.

15 | Individualios gydomosios e Gyventojy biosocialiniy funkcijy jvertinimas; 80 proc.
programos taikymas e Kineziterapinés kortelés pildymas; igyvendinta

¢ Plano sudarymas;

e Procediiry atlikimas;

¢ 90 proc. jgyvendintos taikomos gydomosios
programos.




16 | Kokybés vadybos sistemos o Periodiskai perzitiréti ir analizuoti i$sikeltus 95 proc.
tobulinimas kokybés tikslus; igyvendinta
o Periodiskai perzituréti Kokybés vadybos sistema.
17 | EQUASS kokybés sistemos | e Tki 2021 m. gruodzio 31 d. jdiegta EQUASS 80 proc.
diegimas kokybés sistema. jgyvendinta

18 | Bendradarbiavimas su
kitomis globos namy
istaigomis, seniiinija,
bendruomenémis teikima;

e Ne maziau kaip du kartus per metus susitikti su kity | 85 proc.
istaigy darbuotojais, siekiant taikyti efektyviausius | jgyvendinta
darbo metodus uztikrinancius kokybiskg paslaugy

o Ir toliau palaikomi artimi rysiai su Sakiy rajono
savivaldybés administracijos Kiduliy senitinija bei
bendruomenémis.

V SKYRIUS
PASLAUGU KOKYBES VERTINIMAS PAGAL EQUASS STANDARTA

2021 m. lapkri¢io mén. pradzioje Globos namuose vyko apklausos, kuriomis buvo siekiama
isivertinti Globos namy teikiamy paslaugy kokybe bei apskaiciuoti Siuos rezultatus:

1. Ugdymosi, nuolatinio mokymosi ir tobuléjimo rezultatai;

Rodiklis: Profesiniy kompetencijy, kurias per ataskaitinius metus patobulino darbuotojai,

procentiné iSraiska.
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2 pav. Profesiniy kompetencijy, kurias per ataskaitinius metus patobulino darbuotojai, procentiné

iSraiska (proc.)

2. Teisiy skatinimo ir uztikrinimo rezultatai;

Rodiklis: Gyventojy atsakiusiy, kokios teisés yra uztikrinamos globos namy kasdieniame

gyvenime, procenting israiska.
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3 pav. Gyventojy pasiskirstymas (proc.) pagal tai, kokios teisés yra uztikrinamos globos namuose.
3. Gyventojy itraukimo ] paslaugy planavima, teikimg ir vertinimg rezultatai;

Rodiklis. Gyventojy pateikty pasiiilymy paslaugy planavimui, teikimui, vertinimui skaicius
palyginimui su jgyvendinty pasitilymy skai¢iumi.

4 4

® Pateikti pasidlymai ™ |gyvendinti pasidlymai

4 pav. Gyventojy pateikty pasitlymy paslaugy planavimui, teikimui, vertinimui skai¢ius palyginimui

su jgyvendinty pasitlymy skai¢iumi.

4. Gyventojy jgalinimo rezultatai;
Rodiklis: Poreikiy/pagalby sritys, kuriose daugiausia gyventojy pasieké jgalinimo tiksly.
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5 pav. Poreikiy/pagalby sritys, kuriose gyventojai pasieké jgalinimo tiksly (proc.).
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6 pav. Poreikiy/pagalby sritys, kurias gyventojai i§sikelé ir kurias pasieke.

5. Gyventojy gyvenimo kokybés gerinimo rezultatai;
Rodiklis. Gyventojy nuomon¢ apie poreikiy/pagalby sri¢iy uztikrinimg globos namuose.



47 =
46 iy 46 46 [ 5
4.4 T 43 g
4 - e
. LA ¥ |
32
= : £ i H . H H : a H H b H
g8 g 2 & & = 3 £ 7z § w § § E
[ = 1w E " = i E o
£ £ S £ £ " £ = £ 3 £
s £ £ & £ P E B 3 5 £ % s £
E 3§ % % X i : § o E & g
E § E E E = & & E B E
£ £ £ = £ : 3 = £ £
i 3 8 8 8 & 8 % g & 3

7 pav. Gyventojy nuomon¢ apie poreikiy/pagalby sri¢iy uztikrinimg globos namuose (5 baly sistema)

6. Gyventojy jtraukimo j ISGP rengimg rezultatai;
Rodiklis: Gyventojy, kurie dalyvavo sudarant ISGP, skaiciaus santykis su visy gyventojy ISGP
skaiiumi.

B |5GP sudaryti jtraukiant gyventojg

B |5GP sudaryt jtraukiant gyventojg ir darbuotojus

# 5GP sudaryt jtraukiant gyventojy artimuosius ir darbuoctojus
B |5GP sudaryti jtraukiant darbuctojus, stebéjimo bidu

8 pav. Gyventojy, kurie dalyvavo sudarant ISGP, skaifiaus santykis su visy gyventojy ISGP
skai¢iumi.

7. Teikiamy paslaugy naudos gyventojams rezultatai;
Rodiklis: Teikiamy paslaugy nauda gyventojams individualiu ir kolektyviniu pozitriu.
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9 pav. Teikiamy paslaugy nauda kolektyviniu pozitiriu (5 baly sistema)

8. Gyventojy ir kity suinteresuoty Saliy pasitenkinimo rezultatai;
Rodiklis: Gyventojy ir jy artimyjy pasitenkinimas gaunamomis paslaugomis.
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10 pav. Gyventojy ir artimyjy pasitenkinimas gaunamomis paslaugomis (proc.).

9. Organizacijos partnerysciy teikiamos naudos rezultatai,
10. Paslaugy teikimo testinumo rezultatai.

VI SKYRIUS
SOCITALINIO DARBO VEIKLA

Socialinis darbas globos namuose orientuotas | produktyvy, bei kokybisky paslaugy teikima
¢ia gyvenantiems zmonéms. NuoSirdziu bendravimu kuriama draugiSka atmosfera, jgyjamas
gyventojy pasitikéjimas. Gyventojams globos namuose sudarytos visos salygos gyventi kasdieninj
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gyvenimg atsizvelgiant | jy sveikatos biikle. Gausybeé renginiy bei kultirinés veiklos jvairumas
neleidzia gyventojui pasijusti nuoSalyje nuo visuomenés. Globos namuose gyventojas turi visas
galimybes, pagal pomégj praleisti laisvalaikj, tvarkyti savo buitj, ruosti maistg. Kiekvieno gyventojo
iSsakyta nuomoné labai svarbi. ISkilusios problemos bei pageidavimai iSsakomi socialiniam
darbuotojui arba sprendziami globos namy darbuotojy komandos ir gyventojo ar jo artimojo
susitikimo metu.

Tiek teikiant socialines paslaugas, tiek sudarant individualy socialinés globos plang (ISGP)
darbas yra grindziamas komandiniu darbo principu. Gyventojy savarankiSkumo palaikymas yra
vienas i§ svarbiausiy uzdaviniy, todél sudarant ISGP numatomi visi veiksmai gyventojy aktyvumui
palaikyti. Kartu dalyvaujam kasdieningje veikloje, SvenCiame Sventes, gyventojy gimtadienius. Su
daugeliu globos namy gyventojy artimyjy yra palaikomi glaudis santykiai.

Socialiniai darbuotojai suinteresuoti kiekvieno gyventojo gerove, riipes€iais ir dZiaugsmais.
Socialinis darbuotojas, sieckdamas uztikrinti gyventojo gerove, bendradarbiauja su kitais jstaigos
specialistais, prireikus - tarpininkauja ir atstovauja gyventojui uz jstaigos riby, skatina socialinius
rySius su sociumu, padeda apsipirkti ir pan.

Gyventoju adaptacija socialinés globos namuose

2021 m. Kukarskeés globos namuose buvo apgyvendinti 9 nauji asmenys: 2 moterys ir 7 vyrai.
Po 1 Zzmogy atvyko i§ Slaviky, Kiduliy, Gelgaudiskio, Barzdy senitinijy, 2 — i§ LukSiy senitinijos, 3 -
1§ Griskabiidzio senitinijos. 1 gyventojas atvyko gyventi trumpalaikei globai. Ataskaitiniais metais
mire¢ 9 globos namy gyventojai, i$ kuriy 4 palaidoti Kaimelio kapinése, kitus laidoti i§siveze artimieji.

2 lentelé. Gyventojy atvykimas ir iSvykimas

Gyventojy skaic¢ius mety pradzioje 44
Atvyko
IS jy atvyko 18 kity globos jstaigy
i$ namy
ISvyko
ISjy 1 kitg globos jstaiga
nuolat gyventi | namus
miré
Gyventojy skai¢ius mety pabaigoje 44

3 lentelé. Globos namy gyventojai pagal amziaus grupes

Rodiklis | AmZius metais

iki 30 |30-49 |50-59 |60-64 |65-69 |70-74 |75-79 |80-84 |85 ir| I8 viso

vyresni

Gyventojy |0 0 5 3 8 4 5 10 9 44
skaiCius
Moterys |0 0 1 1 2 3 3 8 7 25
Vyrai 0 0 4 2 6 1 2 2 2 19
IS visy gyventojy:
su fizine |0 0 1 0 3 0 4 3 4 15
negalia
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su psichine |0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
negalia

suproto |0 0 3 1 3 2 1 5 3 18
negalia

viso 0 0 5 1 6 2 5 8 7 34

gyventojy
su sunkia

negalia

Socialiniy paslaugy organizavimas vyksta vadovaujantis socialiniy paslaugy teikimo tvarkos
aprasu. Globos namy gyventojams teikiant socialing globag siekiama uztikrinti asmens geriausig
interesg, sudarant galimybge gauti socialines paslaugas atitinkancias jy poreikius pagal
savarankiskumo lygj. Kiekvieno gyventojo poreikis konkreioms paslaugoms gauti remiasi iSsamiu
ir visapusiSku pirminiu bei pakartotiniu poreikio vertinimu bei IGP sudarymu. Teikiamy paslaugy
efektyvumas uztikrinamas periodiskai perzitrint ir patikslinant ISGP.

Globos jstaigoje apsigyvenusiems naujiems gyventojams buvo taikomas adaptacijos planas,
kuriuo buvo siekiama palengvinti jy adaptacija naujoje gyvenamojoje aplinkoje, palaikyti, stiprinti
gyventojy gebéjimus socialiai funkcionuoti, tapti savarankiSkesniems. Globos namuose nuolat
vykdomas individualus darbas su kiekvienu gyventoju. Ypatingas démesys skiriamas naujai
atvykusiems gyventojams.

Gyventoju rySiai su artimaisiais

2021 m. socialinés darbuotojos nuolat palaiké rysius su globos namy gyventojy artimaisiais,
taip pat padéjo gyventojams uzmegzti nutrikusius socialinius rySius su nebendraujanciais
artimaisiais.

2021 m. 24 globos namy gyventojus bent karta per metus aplanké jy artimieji, 1 gyventojas
buvo iSvykes atostogauti pas giminaic¢ius. Globos namuose buvo 12 gyventojy, kurie netur¢jo
artimyjy arba artimieji atsisaké juos lankyti.

Gyventojai dazniausiai rySius su artimaisiais palaiko bendraudami telefonu, naudojamos ir
SiuolaikiSkos technologijos: internetas, elektroninis pastas. Taip pat socialinés darbuotojos gyventojy
artimiesiems rase laiskus.

Socialinés darbuotojos artimuosius nuolat informavo apie gyventojy pakitusig sveikatos
biikle, informavo apie jy iSvykima ] stacionarias gydymo jstaigas, susisiekdavo ir mirties atveju.
Socialiné integracija

2021 m. apie globos namy veikla ne karta buvo radyta Sakiy rajono laikra§¢iuose ,,Laikrastis
Valscius® ir ,,Draugas®, jvairi informacija, susijusi su globos namy veikla, buvo vieSinama jstaigos
internetiniame puslapyje, Facebook paskyroje.

Déel COVID-19 (koronaviruso infekcija) ligos ir jvedus karanting dél infekcijos plitimo
ribojan¢io rezimo reikalavimy laikymosi Sv. Misios globos namy koply¢ioje vyko 2 kartus. Kaimelio
bazny¢ioje buvo aukojamos Sv. Misios: uz darbuotojus, gyventojus (gyvus ir mirusius) ir visus
geradarius (klebong, seniiing, bendruomeng).

Visus metus aktyviai buvo bendraujama su Kiduliy senitinija. Iki karantino globos namai
bendravo, organizavo ir dalyvavo jvairiuose bendruose renginiuose su Gudkaimio globos namais,
Kudirkos Naumies¢io Sv. KryZiaus atradimo baZny¢ios globos namais, Ilguvos socialinés globos
namais, Aukstelkés socialinés globos namais, Smalininky senjory namais, Kiduliy pagrindine
mokykla, Sakiy ,,Varpo“ pagrindine mokykla, Jurbarko Vytauto DidZiojo pagrindine mokykla,
Jurbarko Naujamiescio progimnazija.
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SavarankiSkumo ugdymas

Gyventojai skatinami pagal galimybes tvarkytis savo gyvenamaja aplinka, asmens higieng ir
skatinami buti kuo maziau priklausomi nuo aptarnaujancio personalo. Taip skatinamas zmogaus
orumas, nepriklausomybés, savarankiSkumo jausmas. Kartag per savaite¢ buvo vykdomas
savarankiSkas gyvenamyjy kambariy tvarkymas, minimaliai padedant personalui.

Gyventojai mokomi ir skatinami savarankiSkai tvarkytis savo buit]. Gyventojai savarankiskai
prizitiréjo ir tvarké namy aplinka, augino darZoves, laisté gélynus, dziovino vaistazoles, tvarke
gyventojy kapines. IS uzauginty darzoviy virtuvéléje gaminosi maistg. Buvo skatinamas
bendruomeniSkumas, tarpusavio rysiai, pagalbos ir pagarbos vienas kitam jausmai. Laisvalaikio metu
keletas globos namy motery mezgé kojines, pirsStines, vyrai riSo Sluotas.

Gyventoju tarybos veikla

Gyventojy taryba sudaroma siekiant atstovauti gyventojy teiséms ir interesams, aktyvinti
dalyvavimg jstaigos veikloje, jtraukti j sprendimy priémima, padéti spresti kylancias problemas.
Gyventojy taryba yra patariamasis administracijos organas, galintis teikti pasitlymus ir daryti jtakg
tobulinant veiklg.

Taryba veikia pagal jos metinj plang. 2021 m. buvo kartu svarstyta renginiy organizavimas,
gyventojy vidaus tvarkos taisykliy pazeidimai, kiti einamieji klausimai. Gyventojy tarybos nariai
noriai dalyvauja patys globos namy organizuojamuose renginiuose, ragina dalyvauti kitus, padeda
lengviau adaptuotis naujai atvykusiems gyventojams bei sunkiai vaikStantiems gyventojams iSeiti
pasivaikscioti, nueiti | koplytéle, i globos namuose vykstancius renginius. Gyventojy tarybos nariai
nuolat kalbasi su gyventojais apie globos namy vertybines nuostatas, diskutuoja kartu, siekia gerinti
tarpusavio santykius.

Gyventojy tarybos iniciatyva buvo organizuotas plaukiojimas laivu po Nemung, jvairios
1Svykos ] gamta.

Gyventojuy uZimtumas

Laisvalaikio ir uZimtumo veiklos darbas buvo organizuojamas keliomis kryptimis. Vyko
darbas individualiai ir grupése. Taikant uzimtumo, darbo, meno terapijos metodus. Skatinome
gyventojus, turin€ius negaliy, bendraujant, klausantis muzikos, pieSiant, uzsiiminé¢jant rankdarbiais
lavinti smulkigja motorika. Sudarydami galimybes asmenybés tobul¢jimui, savo vertés pajutimui,
skatinome pasitikéjima savimi. Globos namy gyventojams sudarytos salygos kambariuose klausytis
radijo, kambariuose arba bendro naudojimo erdvéje zitréti televizijos programas, jrengta
kompiuteriné darbo vieta su internetine prieiga, prenumeruojami gyventojy poreikius atitinkantys
laikra$ciai.

2021 m. spalio mén. Sakiy rajono savivaldybé globos namuose pastaté keltuva, kurio déka
gyventojai gali lengviau judéti globos namy teritorijoje.

Organizavome iSvykas — ekskursijas | BirStong, Trakus, Smalininkus, Raudonés pilj,
Uzutrakio dvara, Panemunés pili (81 kelioné buvo skirta miisy gyventojams su fizine negalia).
Aplankéme Keturnaujienos Dievo Gailestingumo koply¢ia ir Sintauty Své. M. Marijos Emimo j
dangy bazny¢ia, kurioje apZitir¢jome autorés Giedrimés DidZiapetrienés kurta paroda. Vykome
Kiduliy dvaro biblioteka, kur miisy globos namy gyventoja, Viera Sereicikiené, pristaté savo kiirybos
eilérascius. Lapkri¢io ménesis globos namuose buvo skelbiamas "Sveikatinimo ménesiu". Tod¢l §j
meénes] ypatingg démesj skyréme papildomai vitaminizuotai mitybai, natiiraliy zoleliy arbatoms su
citrina ir medumi, ¢esnakui, aromaterapijai su nattiraliais aliejais ir fiziniam aktyvumui.

Sventéme valstybines, tradicines kalendorines ir religines §ventes, minégjome Globos namy
gyventojy gimtadienius.
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Paskelbus karanting del COVID -19 ligos gyventojy iSvykos ] renginius ar ekskursijas nebuvo
vykdomos. Kasdieninio gyvenimo akimirkos, nors jtakotos karantino ribojimy, buvo fiksuojamos
foto nuotraukose, viesinamos globos namy ,,Facebook* paskyroje, globos namy internetiniame

puslapyje.

VII SKYRIUS
SVEIKATOS PRIEZIUROS PADALINYS

Kukarskés globos namai turi visus dokumentus numatytus veiklos vykdymui: Valstybinés
akreditavimo sveikatos priezitiros veiklai tarnybos prie sveikatos apsaugos ministerijos iSduotg
licencijg verstis asmens sveikatos prieziiiros veikla ir teikti Sias paslaugas - bendrosios praktikos
slaugos; kitas ambulatorinés asmens sveikatos prieziiiros; kineziterapijos masazo; Marijampolés
visuomengs sveikatos centro iSduotg leidimg - higienos pasg teikti ambulatorinés slaugos-bendrosios
praktikos slaugos, kineziterapijos, masazo paslaugas; Sakiy rajono valstybinés maisto veterinarijos
tarnybos iSduota maisto tvarkymo subjekto patvirtinimo pazyméjima. Globos namuose visg para
teikiamos slaugos ir sveikatos priezitiros paslaugos, naktj dirba vienas slaugytojo padéjéjas.
Specialistai kasdien teikia palaikomo gydymo paslauga, masazo, kineziterapijos paslaugas,
prevenciniais tikslais stiprina sveikata.

Atsizvelgiant | naujg Lietuvos higienos normg HN 47-1:2020 ,,Asmens sveikatos prieziiiros
jstaigos: infekcijy kontrolés reikalavimai* globos namuose buvo perziiirétas ir naujai patvirtintas
globos namy infekcijy kontrolés aprasy/tvarky vadovas.

Vis dar esant valstybés lygio ekstremaliai situacijai visoje Salyje del COVID-19 plitimo
grésmes, vadovaujantis LR SAM 2021-01-27 jsakymu Nr. V-160 patvirtintu ,,Dél valstybés
institucijy ir jstaigy, savivaldybiy institucijy ir jstaigy, tikio subjekty ir kity istaigy, savivaldybés
administracijy kaupiamy asmeninés apsaugos priemoniy ir kity veiklos vykdymui uztikrinti biitiny
priemoniy, skirty apsaugoti nuo COVID-19 ligos atsargy saraSas bei Siy priemoniy kiekio
apskaiciavimo tvarkos apraSas‘ globos namuose yra kaupiamos asmens apsaugos priemoniy atsargos.

Vadovaujantis reglamentais ir atsizvelgiant j individualius jstaigos poreikius ir aplinkybes yra
parengtas hospitaliniy infekcijy epidemiologinés prieziiiros veiksmy planas - programa.

Sveikatos priezilros padalinio metiné ataskaita parengta pagal 2021 mety veiklos plang ir
remiantis 2021 m. vykusiy iSoriniy ir vidiniy patikrinimy ataskaitomis.

2021 m. lapkric¢io 26 d. vyko planinis medicininis auditas, kurio metu buvo vertinamas asmens
sveikatos prieziiiros paslaugy teikimas. Audito tikslas: jstaigoje teikiamy asmens sveikatos priezitiros
paslaugy atitikimo teisés akty reikalavimams vertinimas. Jgaliojimy, atsakomybiy paskirstymas,
darbuotojy supazindinimas, veiklos atitikimas parengtoms bei patvirtintoms jstaigos tvarkoms.
Audito metu neatitik¢iy nenustatyta, tik kelios rekomendacijos.

Kity sveikatos prieziiiros paslaugy organizavimas
2021 m. Globos namy gyventojai buvo konsultuojami pas 16 sveikatos priezitiros specialisty.



4 lentelé. Konsultacijos pas specialistus
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Endoskopijos Radiologo Dermatologo Odontologo

1 3 1 13
Endokrinologo LOR Kardiologo Kolonoskopija

1 2 3 2

Urologo Rebilitologo Psichologo Psichiatro

5 1 4 75

Neurologo Traumatologo-ortopedo | Chirurgo Seimos gydytojas
3 9 1 528

Stacionarinj gydyma gavo 19 gyventojy:
e V3] Sakiy ligoningje - 15 gyventoju;
e Jurbarko ligoninéje - 3 gyventojai;
e Kauno MUK - 1 gyventojas.
Per 2021 metus gyventojams nustatytos 3 specialios prieziiiros slaugos, pratgstos 2 specialios
priezitiros slaugos ir 1 specialus prieZiiiros poreikis.
Kineziterapija
2021 m. globos namuose kineziterapeute suteiké gyventojams atstatomasias paslaugas — 1406
kineziterapijos ir masazo procediiras.
Kineziterapijos paslaugos buvo tgsiamos esamiems gyventojams, taip iSlaikant pasiekta
funkcinj pajéguma ir savarankiSkuma, saugojama ir stiprinama sveikata. Taip pat buvo planuojamos
paslaugos naujai atvykusiems asmenims, uztikrinant senyvo amziaus ir nejgaliyjy asmeny
jvairiapusiSkus poreikius. Organizuojant grupinius uzsi€émimus buvo atsizvelgiama j esamas salygas:
patalpas ir mety laikg. Leidziant oro sglygoms, uzsiémimai vyko gryname ore. Kineziterapinémis
paslaugomis siekiama palaikyti, i§saugoti ir gerinti gyventojo fizinj aktyvuma, funkcinj pajéguma,
funkcinius judesius, lavinti pusiausvyros ir koordinacijos jgiuidzius. Gyventojai nuolat skatinami ir
savarankisSkai uzsiimti fizine, sportine, darbine veikla, iSmoktus pratimus daryti savarankiSkai.
Kineziterapijos procediirai atlikti, bei pasiekti geresniy iSsikelty tiksly ir uzdaviniy, buvo
naudojama ne tik pasyvis ar aktyvis pratimai, bet ir papildomos priemonés, tokios kaip: gimnastikos
kamuoliai, mankstos lazdelés, svareliai, masazo kamuoliai, sporto kamuoliai, pédy masazuoklis,
plastaky jégos treniruoklis, mini dviratis, stacionarus dviratis, nestabili platforma, elastinés juostos,
mankstos kiliméliai. Taciau, kai kurios priemonés yra labai nusidévéjusios, suplySusios ir senokai
pirktos, kai kas gauta 1§ labdaros ar net dovanota kity globos namy. Tod¢l biitina atnaujinti mankstos
inventoriy, kad globos namy gyventojai galéty ir toliau saugiai, ir kokybiSkai mankstintis.
Svarbu pakeisti ne tik nusidévéjusias priemones, bet ir isigyti naujy, tokiy kaip: SiaurietiSkos
lazdos, svareliai-apyrankés, svoriniai kamuoliai, pasunkinti kamuoliai, kurie lavina raumeny jéga,
kas yra aktualu vyresniame amziuje. Dar viena labai svarbi priemon¢ — Svediska sienel¢, kurios
pagalba buty saugesni uzsiémimai, palengvinty kineziterapeutui darbg vertikalizuojant gyventoja,
lavinant pusiausvyra, atliekant kitus mankstos pratimus.
Pastebéta, kad globos namy gyventojai, vyresni asmenys, mielai dalyvauja uZsiémimuose,
kurie vyksta zaidimo forma. Tai specialiis Zaidimai pritaikyti nejgaliesiems ar sédintiems nejgaliyjy
veziméliuose, tokia veikla pajvairinty gyventojy mankStos uzsiémimus, suteikty gery emocijy ir
bendrystés jausma.
Per 2021 metus jsigytos smulkiai motorikai - taktilikai lavinti priemonés: romby mozaika,
mirksintis mazgeliy kamuolys, raizginys nelygiu pavir§iumi, varstymo figiirélés, kuriy pagalba
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iSmokstama nauji ar primirsti dalykai, plec¢iami sugeb¢jimai ir patirtis, lavinami funkciniai rankos ir
plaStakos judesiai.

Pasyviems gyventojams buvo sudaromi padéties keitimo (vartymo) planai, parenkamos
specialiosios praguly profilaktikos priemonés. Taikomas lengvas galiniy masazas kraujotakai gerinti.
Globos namuose atliekamas masazas ne tik gulintiems ar mazZo fizinio aktyvumo gyventojams,
bet ir esant kitoms indikacijoms ar pageidaujant pa¢iam asmeniui, prie$ tai jvertinus jo sveikatos
bukle. Masazas atlieckamas kursais, o trukmé priklauso nuo masazuojamos kiino dalies. Masazo
procediira daZniausiai atlickama gyventojo kambaryje, nes tokios kaip masaZzo patalpos (tik
procediirinis kabinetas, kurj tenka dalintis su slaugytojomis, be to nepritaikytas masazo procediirai)
globos namuose néra, kas darbuotojui sukelia nepatogumus ergonominiu atzvilgiu. Todél globos
namuose reikéty kusetés su reguliuojamu auksciu, kurig bty galima pritaikyti ir masazo procedirai.
Maisto ruosimo skyrius

Maitinimo paslaugos gyventojams teikiamos 5 kartus per dieng. Organizuojama mityba
pritaikyta vyresnio amziaus zmonéms. Atsizvelgiant j asmens sveikatos biikle, ligos pobtd; ir esant
mediky rekomendacijoms organizuojamas ir dietinis maitinimas. [vertinus nejgaliy asmeny rijimo ir
kramtymo funkcijy sutrikimus, gyventojams taikoma maisto konsistencijg koreguojanti dieta (trintas,
paskystintas maistas). Pagal poreikius skiriamas specialus maitinimas (podagra, cukriniu diabetu
serganCiyjy mityba). Slaugytojos nuolat konsultuoja gyventojus mitybos klausimais. Gyventojui
kiekvieng dieng sudaroma galimybé susipazinti su meniu. Gyventojai valgo savo kambariuose.
Prireikus personalas teikia pagalbg valgant.

Nuo pavasario iki rudens galintys judéti globos namy gyventojai turi galimybes valgyti
pavésingje ant Nemuno kranto, gamtoje, gryname ore, kur jiems pristatomas maistas. Keleta ménesiy
fiziskai stipresnieji mielai renkasi valgyti Sioje pavésingje.

Maisto ruosimo skyriuje 2021 m. rugpjticio 25 d. buvo atliktas planinis maisto ir veterinarijos
tarnybos patikrinimas, kurio tikslas: maisto saugos, kokybés, higienos, Zenklinimo kontrolé,
RVASVT sistemos ir/ar GHP auditas, biocidiniy produkty naudojimo kontrolé. Patikrinimo metu
rastos neatitiktys:

¢ nesavalaikiai pildomi savikontrolés sistemos registravimo Zurnalai;
¢ netinkama patalpy Svara;

e biitinas virtuvés inventoriaus atnaujinimas;

e biitinas valymo inventoriaus atnaujinimas;

¢ netinkamas produkty atSildymas.

Neatitiktys panaikintos atnaujinus inventoriy bei nupirkus spintg virtuvés darbuotojy riibams
bei inventoriui laikyti.

Globos namuose kas ketvirt] sudaromi planiniai perspektyviniai meniu vadovaujantis mitybos
medicinos vadovu, laikantis sudarymo reikalavimy, keturiolikai dieny. Valgiaras¢iuose patiekiami
patiekaly pavadinimai, patiekaly kiekiai, gamybos technologinis apras§ymas, bruto ir netto kiekiai,
informacija apie alergenus, maistingumo rodiklius. Yra paruosta greitai gendanciy maisto produkty
pazeidus pakuote atsekamumo likuciy tvarka. Paruosta maisto ruo$imo skyriaus valymo, plovimo ir
dezinfekavimo programa, vadovaujantis Lietuvos HN 15:2005 ,,Maisto higiena“ ir geros higienos
praktikos taisyklémis. Maisto ruoSimo skyriaus darbuotojos yra iSklausiusios specialig higienos
jgiidziy mokymo programg susijusig su maisto apdorojimu, perdirbimu, sandéliavimu. Tvarkomas
maistas yra apsaugotas nuo uzterSimo. Maisto tvarkymo procesy etapai nuosekliai ir tinkamai
iSdéstyti, kad bty iSvengta Zaliavy ir gatavos produkcijos susilietimo bei kryZzminio uZzterSimo.
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VIII SKYRIUS
BUHALTERIJOS PADALINYS

Kukarskés globos namuy léSos
2021 m. Kukarskés globos namams skirtos 1¢3os:
e i$ valstybés biudzeto — 205200 Eur;
e iS savivaldybés biudzeto — 130966 Eur;
e i$ gyventojy surinktos 1€Sos uz paslaugas — 261938 Eur;
e kiti Saltiniai — 5175,07 Eur (3 pav.).

B i valsybés biudZeto
® i& savivaldybés biudieto

i& gyventojy surinktos 1850s uf paslaugas
® kiti Zaltiniai

11 pav. Kukarskés globos namams skirtos 1¢Sos (proc.)

5 lentelé. Kukarskes globos namams skirtos 1€Sos 1§ valstybés biudzeto ir jy paskirstymas pagal
funkcijas (D. Kitos socialinés paramos iSmokos 10.01.02.40.01):

Funkcijos pavadinimas Patvirtinta samata [Padaryta iSlaidy
(Eur) 2021 m. (Eur) 2021 m.

1. Darbo uZmokestis ir socialinis draudimas 182464 182464
1.1. Darbo uZmokestis pinigais 179700 179700
1.2. Socialinio draudimo jmokos 2764 2764
2. Prekiy ir paslaugy naudojimas: 21236 21236
2.2. Medikamentai 100 100
2.7. Aprangos ir patalynés jsigijimas bei prieziiira 5000 5000
2.30. Kity prekiy ir paslaugy iSlaidos 16136 16136
2.7. Socialinés iSmokos ir pasalpos 1500 1500
2.7.3.1.1.1.Darbdaviy soc. parama pinigais 1500 1500
IS viso 205200 205200

6 lentelé. IS gyventojy surinkty 1éSy uz paslaugas paskirstymas pagal funkcijas (S. Seneliy globos
namai 10.02.01.02):

Funkcijos pavadinimas Patvirtinta samata [Padaryta iSlaidy
(Eur) 2021 m. (Eur) 2021 m.

1.Darbo uZmokKestis ir soc. draudimas 137500 137500

1.1.Darbo uzmokestis pinigais 135500 135500

1.2. Socialinio draudimo jmokos 2000 2000

2. Prekiy ir paslaugy naudojimas 123938 123938

2.1 Mityba 55551 55551
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2.2 Medikamentai 4498 4498
2.5 RySiy paslaugos 1100 1100
2.6 Transporto iSlaikymas 6752 6752
2.7 Aprangos ir patalynés jsigijimas bei priezilira 862 862
2.15 Materialiojo turto paprastojo remonto 1125 1125
2.16 Kvalifikacijos kélimas 1132 1132
2.17 Eksperty ir konsultanty paslaugos 2215 2215
2.20 Komunalinés paslaugos 17176 17176
2.21. Informaciniy technologijy prekiy ir paslaugos 3686 3686
2.30 Kity prekiy ir paslaugy islaidos 29841 29841
2.7 Socialinés iSmokos ir pasalpos 500 500
2.7.3.1.1.1.Darbdaviy soc. parama pinigais 500 500
IS viso 261938 261938

7 lentelé. IS savivaldybés biudzeto gauty 1ésy paskirstymas pagal funkcijas (Z. Seneliy globos namai

10.02.01.02):
Funkcijos pavadinimas Gauta pagal Padaryta iSlaidy
samata (Eur) 2021 m.
(Eur) 2021 m.
1.Darbo uZmokestis ir soc. draudimas 77020 77020
1.1.Darbo uzmokestis pinigais 75900 75900
1.2. Socialinio draudimo jmokos 1120 1120
2. Prekiy ir paslaugy naudojimas 31548 31548
2.2 Medikamentai 1400 1400
2.15 Materialiojo turto paprastojo remonto 4602 4602
2.17 Eksperty ir konsultanty paslaugos 1341 1341
2.20 Komunalinés paslaugos 19980 19980
2.30 Kity prekiy ir paslaugy iSlaidos 4225 4225
3. Materialiojo ir nematerialiojo turto jsigijimo 22398 22398
iSlaidos
3.1.2 Kity maSiny ir jrenginiy jsigijimo iSlaidos 22398 22398
IS viso 130966 130966

Paramos lésy likutis 2020 m. gruodzio 31 d. buvo 652,83 Eur. 2021 m. Kukarskés globos
namai ir toliau sekmingai palaiké rySius su réméjais bei rado naujy. Per 2021 m. paramos gavo i§
réméjy (privaciy asmeny) - 2500 Eur ir 1,2 proc. GPM dalis - 775,07 Eur, juridiniy asmeny - 1900
Eur. Viso gauta pinigais — 5175,07 Eur. 2021 m. gruodzio 31 d. labdaros saskaitoje buvo 3353,42
Eur. Vietos veiklos grupei gautas finansavimas projekto jgyvendinimui 33791,41 Eur, i§ kuriy ES
1ésos — 26038,69 Eur, Valstybés biudzeto 1é80s - 4595,06 Eur, bei Sakiy rajono savivaldybé prisidéjo
3157,66 Eur. Gauta inventoriaus parama i§ Pranctzijos sudaro 14170 Eur, mésos produkcija i§ UAB
Samsonas sudaro 440,55 Eur, maistas i§ Laisvés TV sudaro 35 Eur, inventorius i§ V§] Shenet LT sudaro
847,55 Eur.
IS viso parama nattira 5175,07 Eur. IS jy:
e Parama (fiziniai asmenys) — 2500,00 Eur;
e Parama 1,2 proc. GPM dalis — 775,07 Eur;
e Parama (juridiniai asmenys) - 1900,00 Eur (4 pav.)
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® Parama (fiziniai asmenys})
® Parama 1,2 proc. GPM dalis

® Parama (juridiniai asmenys)

12 pav. 2021 m. gauta parama (proc.)

IX SKYRIUS
2022 M. VEIKLOS PRIORITETAI

Globos namai ir toliau sieks racionaliai naudojant turimus finansinius iSteklius, teikti
kokybiskas ilgalaikés socialinés globos paslaugas, atsizvelgiant | gyventojy poreikius, kad buty
uztikrinta tinkama jy priezitra bei pilnaverté¢ gyvenimo kokybé, uztikrintas saugus, sveikas ir orus
gyvenimas.

2022 m. bus siekiama:

e uztikrinti socialinés globos kokybés reikalavimus;

e tobulinti jstaigos veikla, ieskoti jvairesniy paslaugy teikimo formy bei metody, didinti
teikiamos pagalbos veiksminguma;

¢ jgyvendinti vykdomus projektus ir inicijuoti naujg projektine veikla;

e visokeriopai tvarkyti ir grazinti globos namy patalpas ir aplinka;

e globos namy teritorijg pritaikyti patogiam ir saugiam naudojimuisi asmenims turintiems
specialiyjy poreikiy;

o kelti darbuotojy kompetencijy lygj, gerinti komandinj darba, skatinti motyvacija;

e pagerinti darbuotojy darbo sglygas;

e bendradarbiauti su kitais globos namais, senitinijomis bei kitomis organizacijomis;

e pritraukti kuo daugiau savanoriy ir praktikanty;

e uZztikrinti jstaigos atviruma bendruomenei.

Ataskaita parengé:
Direktoré Asta Pranaitiené





